
 
 
 
 
 

  
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

              
 

  

 

媒體報導 

日期:  2016 年 6 月 26 日 (星期日) 

資料來源: Techritual — 商業動態 

標題:  Microsoft 向非牟利機構捐助雲端服務 推動 Public Cloud for Public Good 

提升社福服務營運效益及網絡保安 
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未來三年全球將有超過七萬家非牟利機構受惠 

香港，2016 年 6 月 23 日 ── Microsoft 一直致力推動雲端服務的發展，及協助非牟利機構善用創新

科技。Microsoft 宣布於未來三年捐贈總值超過 10 億美元的雲端服務予全球七萬家非牟利機構，而

Microsoft 香港亦會進一步擴展對本地社會福利團體的雲端服務支援，協助它們提升機構的營運效

益、網絡保安及整體服務質素，為廣大受惠社群提供更完善的社區服務。 

 

將雲端服務帶入本地社福界 

Microsoft 向 來認同「Public Cloud for Public Good」的重要性，希望讓每個人及團體都可受惠於雲

端技術，包括藉著雲端服務有效改善社福機構員工工作效率之餘，亦有助相關機構減低營運成本，

社福機構 便可將所節省的資源重新投入社區，提供更多元化的服務，讓受惠人士能夠享受資訊科

技所帶來的便利。為了協助社福機構掌握雲端技術，Microsoft 將會因應各機構的情況向其提供相關

捐助。合資格的社福機構只需於指定網站提交申請，即可享用由 Microsoft 捐贈的雲端產品及服務︰

Dynamics CRM Online、Office 365、Power BI、Enterprise Mobility Suite 以及稍後將會提供予社福機

構的 Azure，或在購買有關產品時享有特別折扣優惠。 

 

Microsoft 香港公共及法律事務部總監楊長華表示：「Microsoft 向來不違餘力推動各地社會服務。在

過去十年，Microsoft 向 600 間社福機構捐出了總值 2.25 億港元的軟件，提升他們的科技設施及裝

備；近年來，亦向多達 200 家機構，超過 20,000 名用戶免費提供 Office 365。我們希望透過對本地

社福機構的支持，使他們在這個『流動為先、雲端為先』的世界裡能夠更有效善用資訊科技，增加

他們工作上的便利。」 

 

社福機構全面邁向雲端服務 

基督教家庭服務中心由今年年初起約有八十名員工率先試用 Microsoft 雲 端服務及產品，包括

Office 365 處理文書檔案及進行線上會議等。由於 Microsoft 雲端服務能夠同時兼容桌面電腦及流動

設備，員工即使進行外勤工作或身處不同服務據點，都可以 輕易存取資料及文件，在網絡上互相

協作，大大提高整個機構的工作效率。另外，Microsoft 亦會為該機構提供培訓工作坊及技術支援，

讓員工可以快速掌握及輕易融入新系統。 

 

基督教家庭服務中心總幹事郭烈東表示︰「社福機構向來重視使用資訊科技系統的成本效益。由於

我們向市民提供多元化的服務，服務對象及據點遍布於不同 地區，故此我們很需要一套能夠配合

員工戶外流動作業的方案，讓員工可靈活存取文件資料，同時要確保機構內部包括中心會員的資料

安全存放，以配合整個機構的日常工作。Microsoft 捐助的雲端服務除了提供 Office 365 文書處理、

共同協作和會議的功能，同時帶來可控制隱私權限的雲端儲存空間，提高機構整體營運效益的同

時，亦能確保資料得到妥善保存。」 

 

基督教家庭服務中心企業事務總監盧景笙表示：「基督教家庭服務中心一直因應社會的改變及需要
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進行各種革新，務求與時並進。雲端技術數年前仍處於初始 階段，因我們的日常工作涉及不少服

務受眾的個人資料，故此我們對採用雲端技術保持觀望的態度。時至今日，由於雲端技術發展已非

常成熟，加上能夠提供可靠的 網絡保安功能，我們對採用雲端服務投下信心的一票，並鼓勵我們

的員工轉用雲端服務。我們深信藉着雲端科技的協助，我們可集中資源進一步改善社區服務，為有 

需要人士提供更貼心的支援。」 

 

基督教家庭服務中心預計將於今年七月將雲端服務推廣至其他員工，把逾千名員工的電郵轉移至

Office 365 的 Outlook 上。此外，該機構亦期望把 SharePoint 及 Yammer 分別納入未來內部及對外

聯繫通訊計劃當中，而最終將系統搬上 Azure 雲端服務，進一步享受雲端服務的好處。 

 

關於 Microsoft 

Microsoft (Nasdaq “MSFT” @microsoft) 是「流動為先、雲端為先」的世界中，具市場領先地位的平

台及生產力企業，其使命是幫助全球每個人和每個機構成就更多、實現更多。 

 

關於基督教家庭服務中心 

基督教家庭服務中心為香港一間致力支援及促進家庭功能的社會服務機構，自 1954 年創立以來，

一直為東九龍區居民提供不同類型服務。六十多年來，因 應社會的改變與需要，本會不斷更新原

有服務，同時亦拓展新的工作方向。迄今，本會已發展成為一間多元化的社會服務機構，涵蓋多個

服務範疇，包括：兒童及家 庭服務、青年服務、長者照顧服務、50+悅齡服務、殘疾人士綜合服務、

殘疾人士發展及共融、精神健康服務、醫療健康服務、社區發展服務、環保及綠色生活、 僱員服

務顧問、全人發展及專業培訓等。 

 

 

– 完 – 
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